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BiRiM OZ DEGERLENDIRME RAPORU
A. BIRIM HAKKINDA BILGILER

Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: Iliskiler Béliimii
akademik kadrosunda aktif olarak 7 &gretim iiyesi gorev yapmaktadir. Ogretim iiyelerinin
kadrolara gore dagilimi 2 adet Dogent, 5 adet Doktor Ogretim Uyesi bulunmaktadir. Ayrica
boliimiimiizde 4 adet arastirma gorevlisi bulunmaktadir. Arastirma gorevlilerinden 1’1
doktorasini tamamlamis bulunmaktadir. Ayrica fakiilte biinyesinde ve disinda diger boliimlerde
yer alan derslere iliskin 6gretim eleman1 gorevlendirme ihtiyaci s6z konusu olmaktadir.
Uluslararasi iliskiler Boliimii lisans programinda 225 kayith 6grenci bulunurken,

Uluslararasi iliskiler Boliimii'ne bagl Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Tezli Yiiksek
Lisans programinda ise 21 6grenci bulunmaktadir.

Bu baglamda Uluslararasi Iliskiler (lisans + lisansiistii) kayitl 246 dgrenci ve 7 dgretim {iyesi
aktif olarak egitim-dgretim faaliyetlerine katilmaktadir. Ogretim {iyesi basina diisen 6grenci
say1s1 35,1 olarak gerceklesmektedir.

PROGRAMA AIT BILGILER
Dili: Tiirkge
Stiresi (Y1l): 4
Azami Stiresi: 7
Kontenjani: 40
Staj Durumu: Yok
OSYM Tipi: EA

Iletisim Bilgileri
Boliim Bagkani Dog. Dr. Melih DUMAN 0 382 288 2452

Tarihsel Geligimi

Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde 2010 yilinda kurulan
Uluslararasi Iliskiler Béliimii, ilk grenci alimima 2017-2018 egitim-6gretim y1li giiz ddneminde
baslamistir. Uluslararas: Iliskiler Boliimii ayrica 2017-2018 egitim-6gretim yilimin bahar
doneminde Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii ile birlikte Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
Iliskiler Anabilim Dal1 biinyesinde tezli ve tezsiz programlarla dgrenci alimina baslamistir.
Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Cagdas egitim-ogretim ilkeleri cercevesinde, kamu ve 0Ozel kurumlarin ihtiya¢ duydugu
uygulama becerisi yiiksek bireyler yetistirmek amaciyla egitim-6gretim hizmeti sunmak,
ilimiz, bolgemiz ve tiim diinyay: ilgilendiren oncelikler dogrultusunda bilimsel arastirma,
yayin ve danismanlik yapmak, olanaklar dogrultusunda topluma ve insanliga hizmet vermektir.
Bilimsel arastirma ve egitim faaliyetleri ile kaliteyi siirekli artirarak alaninda oldukca saygin
akademik ve bilimsel ¢alismalar gergeklestiren ve farkli bilimsel siirecleri basar ile yiiriiten
dinamik bir boliim olmaktir. “Politik, askeri, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel alanlardaki
uluslararasi etkilesimin yasandig: kiiresellesen Diinya, 6zellikle devlet ve devlet-dis1 aktdrlere
odaklanmay1 gerekli kilmistir. Bu da Uluslararasi iligkiler biinyesinde gelisen olaylara teorik

ve pratik diizeyde yaklasarak analiz edebilen ve bu olaylarin nedenleri, gelisim siirecleri ve

sonuglar1 baglaminda birden fazla perspektif sunabilen bireyler yetistirmeyi hedeflemektedir.



Egitim-Ogretim Hizmetleri

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmig dersler ve kazanilmis kredilerin
degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmig ve uygulaniyor
olmalidir.

Tiirk Yiiksek Ogretim kurumlarinda onceki orgiin 6grenmenin taninmasi dikey, yatay ve
{iniversite i¢indeki gecisler Yiiksek Ogretim Kurumu’nun belirlemis oldugu Yiiksekdgretim
Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yandal ile Kurumlar Arasi1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma iliskin Yonetmelik
kapsaminda ger¢eklestirilmektedir.

Arastirma Faaliyetleri
Kurum, stratejik plani ¢cergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmektedir.

Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak igin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei olmalidir.

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi binas1 ve bina i¢inde yer alan siniflar, bliim derslerinin
yiriitiilmesi i¢in gereken altyapiya sahiptirler. Fakiiltede bulunan bilgisayar laboratuvari ve
konferans salonu gibi ortak kullanim alanlar1 ve siniflarda bulunan sunum cihazlar1 dersler i¢in
gereken teknolojik altyapiy1 saglamaktadir.

iyilegtirmeye Yonelik Calismalar

Birim bir dis degerlendirme ekibi tarafindan daha once degerlendirilmemistir.



B. KALITE GUVENCESI SISTEMI
PUKO cevrimleri itibari ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye

girecegi planlanmig, akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmigtir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlar1 igerdigi
kanitlar1 ile belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite
giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilariin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

a) Birimin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,
izlemek ve iyilestirmek iizere kullandig1 tanimh bir siireci bulunmahdar.

 Birimin fakiilteden ayrica ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmamaktadir.

e Kalite Giivencesi Politikas1 birimin tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk,

amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

Kalite Giivencesi Politikas1 Fakiiltenin tercihini yansitmaktadir.



* Birim yoneticilerinde, kalite ¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve motivasyon
diizeyi nedir?

e Birim yoneticilerinde, kalite cevrimleri konusunda farkindahk, sahiplenme ve
motivasyon diizeyi yiiksektir.

e Egitim-0gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde birime 06zgili anahtar
performans gostergeleri tanimlanmis mudie? (Egitim ve ogretim faaliyetlerine yonelik
olarak ogrencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basart orani, program memnuniyeti
vb. bilgiler; Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi
dis kaynakli proje sayisi ve biitgesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi, aldigi patentler, sanat
eserleri vb. bilgiler; mezunlara yonelik olarak mezunlarin, istihdam oranlart ve istihdamin
sektorel dagilimi, nitelikleri, vb. bilgiler; Toplumsal Katki hedeflerinin izlenmesine yonelik
gostergeler; birime ozgii diger gostergeler)

e Egitim-0gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki siireclerinde birime 6zgii anahtar
performans gostergeleri belirlenen olciiler icerisinde tanimlanmistir.

o Uluslararasilagma stratejisi tanimli  mudir? Uluslararasi  protokoller ve igbirligi
programlarinin sonuglart nicel gostergelerle degerlendirilmekte, sonuglar bir sonraki yil
iyilestirmelerde kullanilmakta midir? (Uluslararasilagma, egitim isbirligi ¢alismalarinin
sonuglart (ornegin Erasmus programinin katkisi)

Tlgili soru hakkinda degerlendirme tespit edilememistir.
Uluslararas1 6gretim elamanlarmin katkisi nicel gostergelerle degerlendirilmekte midir?

 Birim biinyesinde uluslararasi 6gretim elamanlar1 bulunmamaktadir.
* Birim i¢i kalite kiiltiirli yayginlasmis ve uygulamalara yansimakta midir?

e Birim i¢ci Kkalite Kkiiltiirii yayginlastirilmaya ve wuygulamalara yansitilmaya
cahsilmaktadir.

Birimsel hafiza ve birim kiiltliriiniin siirekliligine hassasiyet nasil gosterilmektedir?
Tlgili soru hakkinda degerlendirme tespit edilememistir.

e Birimin tarihsel ge¢misi ve aligkanliklar1 kalite glivence sistemi ile nasil entegre edilmistir?
Tlgili soru hakkinda degerlendirme tespit edilememistir.

» Boliimler / Anabilim dallar1 aras1 denge nasil kurulmustur?
Tlgili soru hakkinda degerlendirme tespit edilememistir.

b) Birimin Kkalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Birim
Kalite Komisyonunun olusturulmasi, yetki, gorev ve sorumluluklann acgik sekilde
tanimlanmahdir.

e Birimde bir kalite komisyonu olusturulmus mudur? Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve
sorumluluklar1 ve organizasyon yapist tanimlh midir? (Birim Kalite Komisyonu web sayfast
ve faaliyetlerin seffafligi)

e Birimde bir kalite komisyonu olusturulmustur.
e Komisyon ¢aligmalarimi kapsayici ve katilimci bir yaklagimla yiiriitmekte midir?



e Komisyon ¢calismalarimi kapsayici ve katilmel bir yaklasimla yiiriitmektedir.
* Komisyon calismalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylasimi yeterli diizeyde midir?

e Komisyon calismalarinin seffafhigi ve kamuoyuyla paylasim yeterli diizeydedir.

e Birimde Kalite komisyonu olusturulmamis ise birime 06zgii kalite odakh

komisyon/danisma gruplar1 bulunmakta midir?

e Birimde Kalite komisyonu olusturulmustur.

e Komisyonun sorumlulugu kapsaminda, onceki kurumsal dis degerlendirme ve Kkalite
odakli kurumsal deneyimlerden nasil yararlanilmaktadir? (Kurumsal dis degerlendirme,
program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlart yonetimi (ISO

9001, 1SO 14001,



OHSAS 18001, ISO50001 vd.) ¢alismalari, odiil siiregleri (EFQOM, ...) kapsaminda birimde
gecmiste gerceklestirilen ve halen yiiriitiilen ¢alismalar bulunmakta mudwr? (Birim web
sayfasinda kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu

ve sistem standartlart)

o Ilgili soru hakkinda degerlendirme tespit edilememistir.

¢) i¢ paydaslar (akademik ve idari cahsanlar, ogrenciler) ve dis paydaslarin
(isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6grenci yakinlar1 vb.)
kalite giivencesi sistemine katilimi ve katki vermeleri saglanmahdir.

e Birim, i¢ ve dis paydaslarin1 tanimlamuis, stratejik paydaslarini belirlemis midir?

e Birim, i¢ ve dis paydaslarim tammmlamis, stratejik paydaslarim belirlemistir.

e Birimin i¢ paydaslari ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (I¢
paydaslarin  katilimimin ne sekilde saglandigimin tamimlanmis olmasi ve bu durumun ig
paydaslar tarafindan bilinmesi.)

e Kalite komisyonu cahsmalarina i¢ paydaslarin katimimin ne sekilde saglandigi
tanimlanmistir. Bu durum i¢ paydaslar tarafindan bilinmektedir.

e Birim dis paydaslart ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (D
paydaslarin  katiliminmin ne sekilde saglandigi tamimlanmis olmasi ve bu durumun dis
paydaslar tarafindan bilinmesi.)

e Kalite komisyonu c¢alismalarina dis paydaslarin katihminin ne sekilde saglandigi
tanimlanmistir. Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmektedir. (Komisyonun dis
paydaslarla diizenledigi toplantilar)

o i¢c ve dis paydas goriislerine kalite giivence sisteminde biitiinciil bir yaklasimla; egitim,
aragtirma ve idari siirecler konusunda nasil bagvurulmaktadir? (Paydas goriislerinin kalite
glivence sistemine aktarilmasi)

o i¢ ve dis paydas goriisleri anket, toplantilar, cahstaylar gibi yontemlerle goriislerine
basvurulmakta ve paydas goriisleri kalite giivence sistemi siireclerine yansitilmaktadar.

e Yapilandirilmis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarinin  karsilanip
karsilanmadig1  izlenmekte midir? Izlemenin sonuglar1 egitim-dgretim, arastirma ve

yonetimsel siireclere nasil aktarilmaktadir?

e Yapilandirllmis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaglarimn karsilanip

karsilanmadig1 izlenmektedir.

e Yerel yoOnetimler, sivil toplum Orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar birim diizeyinde
gelisime diizenli katki vermekte midir? S6z konusu katki nasil ger¢eklesmektedir? (Yerel

yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklarla yapilan gériismeler ve sonuglart



hakkinda degerlendirme raporlari)

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanhklar gibi kurumlar birim
diizeyinde gelisime diizenli katki vermektedir ve katki saglayan ilgili birimler
onceden belirlenmis yontemlerle yapilmaktadir.

e Birim kalite komisyonu c¢aligmalarina dis paydaslarin katiliminin ne sekilde
saglandig1 tanimlanmis midir? Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmekte midir?
(Komisyonun dis paydaslarla diizenledigi toplantilar)

Katki veren paydaslarin kimler oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara

katilacag1 daha onceden belirlenmistir. Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmektedir.

C. EGITIM - OGRETIM

Birimin egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesinin yapilmas1 beklenmektedir. Egitim-
Ogretim, birimin stirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, egitim-ogretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek
ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidir.

1) Programlarin Tasarimi ve Onayi: Programlarin tasarimi ve onayi i¢in tamimh
siireclere sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen 6grenme c¢iktilar1 da dahil olmak
iizere, amaclarina uygun olarak tasarlanmahdir. Programin sonucu olan yeterlilikler,
programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini de
kapsayacak sekilde tammmlanmal ve ilgili paydaslara duyurulmahdir.)

e Programlarin tasariminda paydas goriisleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Katilimeilik
ve kapsayicilik nasil saglanmaktadir? (anketler, toplant: tutanaklar: vb.)

Programlarin tasariminda paydas goriisleri katihmcihk ve Kkapsayicilhik acisindan
toplant1 tutanaklan seklinde saglanmaktadir.

e Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesiyle
uyumu g6z Oniinde bulundurulmakta midir? (Program yeterlilikleri ve TYYC matrisleri,
web sayfasindan erisilebilir durumdaki program bilgi paketleri)

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesiyle uyumu goz oniinde bulundurulmaktadar.

e Programlarin egitim amacglart ve Ogrenme c¢iktilarina ulasilmasi nasil gilivence altina
alinmaktadir?
Programlarin egitim amaclar1 ve kazamimlar1 kamuoyuna acik bir sekilde ilan edilerek
giivence altina alinmaktadir.

Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlarn kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte
midir? (Web sayfasindan Lisans ve Lisansiistii programlarin program bilgi paketleri, Ders
bilgi paketleri ile program bilgi paketlerinin iliskilendirilmesi)



Programlarin egitim amaclarn ve kazammmlari kamuoyuna acik bir sekilde ilan

edilmektedir. https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat dersleri.aspx

o Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi birim dis1 deneyim edinmeleri gerektiginde,
programin birim dis1 destek bilesenleri tanimli siireclerle nasil garantiye almaktadir?
(Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilari, birim ve programlara ait staj yonergesi)
Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim edinmeleri gerektiginde,
kurum, programm kurum dis1 destek bilesenlerini tamimh siireclerle garantiye
almaktadir. (Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilari Kurum ve programlara ait
staj yonergesi)

Kurumda programlarin onaylanmasi tanimbh siireclerle gerceklestirilmektedir.(Program
tasarimi ve onayim tammmlayan kurumsal yonergeler

2) Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi: Birim, programlarimin egitim-
ogretim amaclarina ulasti@indan ve ogrencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap
verdiginden emin olmak icin paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve programlarim
periyodik olarak gozden gecirerek giincellemelidir.

e Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla hangi mekanizmalar
olusturulmustur?

Damisma kurulu, akademik kurul, egitim komisyonu, dgrenci-danisman ve o6grenci-
dekanhik toplantilar1 sonucunda i¢ ve dis paydaslar gibi kurullar olusturulmustur.

e Program giincelleme calismalar1 ne siklikta yapilmaktadir? (Program giincelleme
calismalari ile ilgili yonerge ya da kararlar)

Danisma kurulu, akademik kurul, egitim komisyonu, dgrenci-danisman ve ogrenci-
dekanhk toplantilar1 sonucunda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alnarak, o0gretim
elemanlarimin ders 6grenim ¢iktilar1 6l¢meye yonelik hazirlamis oldugu anket sonuglar
ve bunlara iliskin hazirlanan raporlar dogrultusunda siirekli bir iyilestirmeye yonelik
cahiymalar yapilmaktadir.

e Gozden gecirme faaliyetleri hangi yontemlerle yapilmaktadir? Katki veren paydaslarin

kimler oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara katilacagi nasil belirlenmistir?

Dis paydaslarin (isveren, is diinyasi1 ve meslek orgiitii temsilcileri, mezunlar, vb.) siirece
katilm1 saglanarak programin gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir.

(Paydas analiz raporlar)
Gozden gecirme faaliyetleri onceden belirlenmis yontemlerle yapilmaktadir.

Katki veren paydaslarin kimler oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara

katilacag: belirlenmistir.

e Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in nasil


https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat_dersleri.aspx

kullanilmaktadir?

(Giincelleme sirasinda kullanilan sonuglara iliskin bilgiler)
Degerlendirme sonucglar,, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin

kullanilmaktadir. (Giincelleme sirasinda kullanilan sonuclara iliskin bilgiler)

e Program yeterliliklerine ulagilamadiginin tespiti halinde 1iyilestirme c¢alismalari nasil

yapilmakta ve ¢evrimler nasil kapatilmaktadir?

Ilgili birimlerle koordineli bir sekilde hareket ederek siire¢ tekamiil edilmektedir.

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaglar bilgilendirilmekte
midir?

(Paydas bilgilendirme toplantilart)

Belirlenmis olan zamanlar icerisinde paydas bilgilendirme toplantilar1 yapilarak gerekli
bilgilendirme yapilmaktadir.

e Birimde programlarin tercih edilme oranlar1 nasil izlenmekte, uygun Onlemlerle
iyilestirmeler yapilmakta midir? (Program izleme ve degerlendirme ¢alismalart)

Program giincelleme ¢alismalan ilan edilen sikhikta yapilmaktadir. (Program giincelleme
calismalart ile ilgili yonerge ya da kararlar)

Kurumda programlarin tercih edilme oranlan ile ilgili periyodik degerlendirme

yapilmaktadir. (Program izleme ve degerlendirme ¢alismalari)

Egiticilerin egitimi programi bulunmakta ve sonuclar izlenmektedir. (Egiticilerin

egitimi sonuc analizleri ve katki alanlar)

Uluslararas1 protokoller ve isbirligi programlarinin sonuclar1 degerlendirilmektedir.
(Uluslararasilasma, egitim isbirligi calismalarinin sonuglar: (Ornegin Erasmus
programinin katkisi)

» Akredite olmak isteyen programlar nasil tesvik edilmektedir? (Tesvikle ilgili tanimli siiregler)
Akredite olmak isteyen programlar tesvik edilmektedir. (Akreditasyon tesviki )

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme: Birim, programlarim
ogrencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sekilde yiiriitmelidir.
Ogrencilerin basar1 6l¢cme ve degerlendirmesi de bu yaklasinm yansitmahdir.

e Programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmekte
midir?

(Ders bilgi paketlerinde ogrenci is yiikiiniin kredilendirilmesi ve a¢ilimi)

* Programlarda yer alan derslerin is yiikiine dayahh kredi degerleri (AKTS)
belirlenmistir.

https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat_dersleri.aspx

e Gergekei Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesi ve kredilerin gilincellenmesinde 6grenci geri

bildirimleri alinmakta midir? (is yiikii anketleri)


https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/ogrsis/mufredat_dersleri.aspx

Damisman o6grenci goriismeleri basta olmak iizere yapilan goriisme, anket gibi
hususlarla geri bildirimler alinmaktadir.

o Ogretmeden 6grenmeye gegis stratejileri bulunmakta ve uygulamaya yansitilmakta midir?

Ogretmeden 6grenmeye gecis stratejileri bulunmakta ve uygulamaya yansiilmaktadar.
o Ogrenci merkezli egitim konusunda dgretim iiyelerinin farkindalig: ne diizeydedir?
Ogrenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin farkindahg yiiksektir.
e Birim egitim programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda 6grenci merkezli
egitim yaklasimlar1 (BDY, 6grenme ve 6gretme teknikleri vb.) ile ilgili bilgiler periyodik

olarak paylasilmakta midir?

BDY, ogrenme ve 6gretme tekniklerinin periyodik olarak paylasildigi konusunda bir
veri elde edilememistir

e Kiiltiirel derinlik kazanimma yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren se¢meli
dersler bulunmakta midir ve 6grenciler bu derslere yonlendirilmekte midir?

e Kiiltiirel derinlik kazammmna yonelik ve farkh disiplinleri tanima firsati veren
secmeli dersler bulunmakta midir ve é6grenciler bu derslere yonlendirilmektedir.

e Birimde se¢meli derslerin yonetimi uygun mekanizmalarla saglanmig midur? (ornegin,
se¢meli dersler koordinatorliigii yapilanmast)

e Boliim baskanhgl, damisman ve dgretim iiyeleri esgiidiimiinde yiiriitillmektedir.

o Ogretim elemani basma diisen dgrenci sayisi program yeterliliklerinin garantiye alinmasi
acisindan yeterli midir?

Boliim ogretim iiyelerinin is yiikiiniin fazlahg nedeniyle dgrenci merkezli ¢alismalar
istenilen diizeyde yapilamamaktadir. Ogrenci sayilarimn azaltilmasi durumunda
kalitenin artacag diisiiniilmektedir.

e Danigmanlik sistemi nasil isletilmektedir? (6grencilerin egitim amagclari, AKTS, Kalite
giivencesi, program akreditasyonu gibi konularda farkindalik ve beklenti diizeylerinin
artirilmasi, kariyer planlama ve yonetimi, basar1 diizeyinin yonetimi, magduriyetlerin
onlenmesi gibi katkilar sunulmaktadir)

o Aksaray Universitesi On Lisans, Lisans Egitim-Ogretim Smavi Yonetmeligi’nin 6.
Maddesi ogrencilere yonelik damismanhk hizmetini diizenlemektedir. Ilgili maddeye
gore her oOgrenciye boliim baskanhgr tarafindan bir damisman ogretim elemam
gorevlendirilir. Damisman oOgrenciyi izler, egitim-ogretim calismalar1 ve iiniversite
yasamu ile ilgili sorunlarin ¢oziimiinde égrenciye yardimer olur. Ogrencinin iizerinden
ders ekletme-sildirme islemleri akademik takvimde belirlenen siirelerde danisman onay1
ile yapilir.

e Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda

isletilmekte midir? ( transkriptlerde kredi transferinin izlenebilmesi)



Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik programlarinda

isletilmektedir.



e Programlarda 6grencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklesen
mesleki uygulama/alan calismasi ve stajlarinin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve
programin toplam is ylikiine dahil edilmis midir? (Stajlarin AKTS kredileri (Program
bilgi paketi) Birimsel ve Programa ait staj yonergeleri)

 Boliim mesleki uygulama/alan calismasi ve staj programi icermemektedir.

e Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve ders 6grenme
ciktilarina ulasildigimi nasil Olgiilmektedir? (BDY ile ogrenme c¢iktilarimin ders bilgi
paketlerinde iligkilendirilmesi)

o Ilgili egiticilerin egitimi programimin icerigi, BDY ile ilgili diizenli egitimler, BDY ile
ilgili yonerge, kriter vb. yontemelerle dl¢iilmektedir.

e Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna ve &grencinin mezuniyet kosullarini
saglaylp saglamadigina iligkin kararlar nasil verilmektedir?,

e Ogrencinin derslerdeki basarii olma durumuna ve 6grencinin mezuniyet kosullarini
saglayip saglamadigina iliskin kararlar seffaf ve tamimbl siireglerle verilmektedir
* BDY’yi uygulayan kisiler, basar1 degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi, beceri
ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak bilgilendirilmekte
midir? (BDY ile ilgili egiticilerin egitimi programinin icerigi, BDY ile ilgili diizenli egitimler,
BDY ileilgili yonerge, kriter vb.)

e BDY'yi uygulayan Kkisiler, basar1 degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi,

beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadig1 rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak
bilgilendirilmektedir.
e Dogru, adil ve tutarl degerlendirmeyi giivence altina almak igin siiregler
(smavlarm/notlandirmanin/ derslerin tamamlanmasinin/ mezuniyet kosullarimin 6nceden
belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) Onceden tanimlanmis ve tanimina
uygun yiritiilmekte midir?

o Onceden tamimlanmus siireclerle izlenmekte ve tamimina uygun yiiriitiilmektedir.

e Birimde, Ogrencinin devamsizlifi veya smava girmeyi engelleyen hakli ve gegerli
nedenlerin  olusmas: durumunu kapsayan agik diizenlemeler bulunmakta mdir? (7lgili
yonetmelikler)

Kurumda, 6grencinin devamsizhigi veya sinava girmeyi engelleyen hakh ve gecerli
nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan acik diizenlemeler vardir.

4) (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma: Birim, o6grenci
kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmas: ile ilgili olarak onceden tammmlanmis ve yayimlanmis
kurallar: tutarh ve kahlci bir sekilde uygulamahdir.

 Birim, 6grenci kabullerinde agik ve tutarh kriterler uygulanmakta midir? (Yonetmelikler)
e Birim, 6grenci kabullerinde acik ve tutarh Kkriterler uygulanmaktadir.



e Onceki “formal” 6grenmelerin taninmas igin tanimh siirecler bulunmakta nmudir? (yatay,
dikey gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik programlar1 vb) (Yonergeler, transkriptierde

tamnmanin izlenebilmesi vb. )

e Onceki “formal” 6grenmelerin taninmasi i¢in tammh siirecler bulunmaktadir.
e Birim, oOgrencilerin akademik gelisimini Olgtlilebilir hangi yontemlerle izlemektedir?
(Akademik gelisim izleme ydntemleri) (program tercih sirasi, programi bitirme siiresi,

basarisizlik oram, program degistirme oram gibi ol¢iitlerin degerlendirilmesi)

Kurum, 6grencilerin akademik gelisimini olciilebilir yontemlerle izlemektedir. (Akademik
gelisim izleme yontemleri) (program tercih sirasi, program bitirme siiresi, basarisizhik

orani, program degistirme orani gibi olgiitler gibi)



5) Egitim-Ogretim Kadrosu: Birim, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltme ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir.

e Birimde, Ogretim elemanlarinin ige alinma, atanma silirecin iliskin tanimli stiregler
bulunmakta ve tanimina uygun yliriitiilmekte midir? (Atama ve yiikseltilme kriterleri)

e Birimde, 6gretim elemanlarimin ise alinma, atanma siirecin iliskin tanimh siirecler
bulunmakta ve tanimina uygun yiiriitillmektedir.

* Birimde atama ve yiikseltme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iligkisi nasil saglanmistir?

e Birime disaridan ders vermek iizere dgretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri 6nceden
ilan edilmis kurallarla gergeklestirilmekte midir? (Ders vermek iizere dgretim elemani

secimi, gorevlendirmelerdeki kriterler ve davet edilme usullerini igeren yonergeler)

e Birime disaridan ders vermek iizere 6gretim elemam secimi ve davet edilme usulleri
onceden ilan edilmis kurallarla gerceklestirilmektedir.

e Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (caligma
alani/ akademik uzmanlik alami bilgi birikimi vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi nasil
giivence altina alinmaktadir?

e Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim -Ogretim kadrosunun yetkinlikleri
(cahisma alani/akademik uzmanhk alami bilgi birikimi vb.) ile ders iceriklerinin
ortiismesi cesitli kriterlerle giivence altina alinmaktadar.

e Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve &gretim becerilerini
iyilestirmek i¢in nasil olanaklar sunulmaktadir? (Egitim ogretim kadrosuna yénelik ddiiller,

BAP destekleri vb.)

o Egitim -Ogretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim becerilerini
iyilestirmek icin ilan edilmis olanaklar sunulmaktadir. (Egitim Ogretim kadrosuna
yonelik odiiller, BAP destekleri vb.)

e Egiticilerin egitimi programi bulunmakta, sonuglar1 izlenmekte ve gerekli giincellemeler

yapilmakta midir? (Egiticilerin egitimi sonug analizleri ve katki alanlari)

Egiticilerin egitimi program bulunmakta, sonuclar1 izlenmekte ve gerekli giincellemeler
yapilmaktadir.

6) (")grenme Kaynaklar, Erisilebilirlik ve Destekler: Birim, egitim-6gretim
faaliyetlerini yiiritmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmah ve o6grenme
olanaklarmmin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasimi giivence altina almahdir.
e Birim, ogrencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danismanlik faaliyetlerini diizenli
olarak yiirtitmekte midir? (Rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri)

e Birim diizenli olarak gorevlendirilen damsmanlar vasitasiyla rehberlik hizmeti
saglamakta ve oOzel oOgrenim, ders ve diger konularda ihtiya¢ duyulabilecek
rehberlik/damismanlik gibi destekleri planh faaliyetlerle saglamaktadir.

e Ogretim elemanlar, oOgrencilere ogrenimlerinde yeterli rehberlik ve destegi nasil



saglamaktadir?
(Danismanlik sisteminin belgeleri, ornegin danigman toplanti tutanaklari)

Universitenin fiziki sartlar1 buna uygun olarak gelistirilmektedir. Her donem basinda
olmak iizere 6grenciler danisman hocalari ile bir araya gelmekte ve egitim-6gretim hayati
iizerine bilgi ahsverisinde bulunmaktadirlar. Donem boyunca siirdiiriilen 6grenci-
ogretim iiyesi goriismeleri icin belirlenen giin ve saatler hem Ogrenci Bilgi
Sistemi'nde hem de ogretim iiyelerinin ofis girislerinde paylasilmaktadir. Bu sayede
ogrenciler boliimde gorev yapan tiim égretim iiyeleri ile goriisiip bilgi ve deneyimlerini
arttirmaktadirlar.

e Ozel yaklasim gerektiren dgrenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 dgrenciler gibi)
icin diizenlemeler bulunmakta midir? (Ozel yaklasim gerektiren Sgrencilerin gériislerinin
degerlendirilmesi, anket sonug¢lari)

e Kurum, 6zel yaklasim gerektiren ogrencilere (engelli veya uluslararasi égrenciler gibi)
yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlari saglamaktadar.
e Birim, 6grencilere sunulan 6grenme kaynaklarimi (kiitiiphane hizmetleri ve iletisim altyapisi
gibi), 6zel 6grenim, ders ve diger konularda ihtiya¢ duyulabilecek rehberlik/danigsmanlik gibi
destekleri planl faaliyetlerle saglamakta midir? (Ogrenme kaynaklarimin yillik raporlart)

e Kurum, oOgrencilere sunulan 6grenme kaynaklarim (kiitiiphane hizmetleri ve iletisim
altyapis1 gibi), o6zel oOgrenim, ders ve diger konularda ihtiya¢c duyulabilecek
rehberlik/damismanlik gibi destekleri planh faaliyetlerle saglamaktadir.

e Ogrenme kaynaklarina erisimde rekabet odakli (diger birimlerle) yaklasim benimsenmekte
midir?

e Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ne &lgiide
desteklenmektedir?

(Destek faaliyetlerinin yillik analiz raporlary)

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler yeterli diizeyde
desteklenmektedir.



o Ogrencilerin kullanimma yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji
donanimli ¢aligma alanlart vs.) mevcut mudur? (Sunulan hizmet ve destekleri;
erigilebilirlik, geri bildirim, sikdyetlere duyarlilik ve ihtiya¢lara uygunluk agilarindan
degerlendiriniz.)

e Ogrencilerin kullammina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji
donanimh ¢alisma alanlari vs.) mevcuttur.
e Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini nasil giivence altina almaktadir?

e Kurum, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini ilgili yonergelerle giivence
altina almaktadir.

« Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler desteklenmekte midir?
o Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler desteklenmektedir.
e Yillik Biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve dgrencilere sunulan destekler agisindan % dagilimi
tanimli mudir ve tamimina uygun gergeklestirilmekte midir? (Burs, iicretsiz barinma,
vemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, o6grenci kuliipleri, engellilere

sunulan hizmetler, ulasim olanaklari) (Biit¢e yonetiminde izlenen yontem ve seffafligi)

e Yilik Biitcenin 0grenim kaynaklar1 ve oOgrencilere sunulan destekler ac¢isindan %
dagilim seffaf ve taniml siireclerle gerceklesmektedir

 Birimde engelsiz tiniversite kosullar1 olusturulmus mudur?

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
Birimin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gerceklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik
ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulagilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir.
1) Arastirma Stratejisi ve Hedefleri: Birim, stratejik plam1 cercevesinde belirlenen
akademik  oOncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.
e Birimin aragtirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, dgretim, topluma
hizmet) arasindaki yeri nasil tammlanmigtir?

e Kurumun arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, Ogretim,
topluma hizmet) arasindaki yeri ilgli yonergelerle tanimlanmistir.
e Birimin aragtirma hedefleri tanimlanmis ve bu hedefler diizenli araliklarla goézden
gecirilmekte midir? (Birimin arastirma politika belgesi)

e Kurumun arastirma hedefleri tanimlanmis ve bu hedefler diizenli aralhiklarla gozden
gecirilmektedir.

 Birim, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda bir



bag kurmakta midw? (Dikkate alinan ve izlenen yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedeflerine
iliskin belgeler)

e Kurum, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda
bir bag kurmaktadir.

* Yapilan aragtirmalarin sosyo-ekonomik kiiltlirel dokuya katkisi nasil tesvik edilmektedir?

2) Arastirma Kaynaklari: Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki altyap1 ve
mali kaynaklar olusturmalhi ve bunlarin etkin sekilde kullammina yonelik
politikalara ve stratejilere sahip olmahdir (Birimin arastirma politikalar, i¢c ve dis
paydaslarla isbirligini ve dis fonlardan yararlanmay tesvik etmelidir.)

e Birimin, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki ve teknik altyapt ve mali kaynak

olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik politikast bulunmakta midir?

Kurumun, Arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki ve teknik altyapi1 ve mali kaynak

olusturulmasimna ve uygun sekilde kullannmmna yonelik politikas1  vardir.



e Birim, arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla isbirligini nasil saglamaktadir? (Paydaslarin
davet edildigi toplantilar, kariyer giinleri, proje giinleri vb.)

e Kurum, arastirmacilarin i¢c ve dis paydaslarla, paydaslarin davet edildigi fuarlar,
kariyer giinleri, proje giinleri gibi faaliyetlerle isbirligini saglamaktadir.
e Degerlendirme yili iginde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin
sonuclarin1  (¢iktilarinl)) veya kisa vadede beklenen sonuglari nasil izlenmekte ve

degerlendirilmektedir? (Arastirma Faaliyet sonuglarinin degerlendirme raporlari)

Degerlendirme yih icinde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin
sonuclarimi  (¢ciktilarini) veya kisa vadede beklenen sonuglar1 izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.
e Birimin arastirma ¢aligmalar1 i¢in {iniversite dis1 fonlamalarin miktarini arttirmaya
yonelik rekabetei stratejileri bulunmakta midir? Bu fonlar1 kullanmalar i¢in arastirmacilar
tesvik etmek {iizere nasil faaliyetler ger¢eklestirmektedir
o Universitenin ilgili birimi tarafindan degerlendirilmelidir.
e Alinmig veya elde edilmis mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
birimin stratejik hedefleri ile uyumlu, yeterli ve siirdiiriilebilir midir? (D destek
bilgilendirme toplantilarinin sikligi ve sayisi)
Alinmis veya elde edilmis mevcut dis destek bulunmamaktadir.
3) Arastirma Kadrosu: Birim, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile
ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir.
e Birim, ige alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasint nasil
giivence altina almaktadir? (dkademik alimlar icin yonetmelikler, atama ve yiikseltme
kriterleri )
e Kurum, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasim
akademik atimlar icin yonetmelikler, kriterler-atama ve yiikseltilme Kriterleri gibi
hususlarka giivence altina almaktadir

* Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir?
e Arastirma kadrosunun yetkinligi belirlenen olciiler icerisinde degerlendirilmektedir.

e Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in hangi olanaklar
bulunmaktadir?
(BAP Destekleri, kongre, proje vb.)

e BAP Destekleri, kongre, proje gibi olanaklarla arastirma kadrosunun yetkinliginin

gelistirilmesi ve iyilestirmesine calisiimaktadir.

e Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri arastirma

performansi nasil tesvik edilmektedir? (Bilimsel basari destegi motivasyon destegi)
Arastirma kadrosu bilimsel basar1 destegi motivasyon destegi ile tesvik edilmektedir.

4) Arastirma Performansmim Izlenmesi ve iyilestirilmesi: Birim, arastirma ve



gelistirme faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak ol¢meli, degerlendirmeli ve
sonuclarim yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme
performansinin  periyodik olarak gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in
kullanilmahdir.

 Birimin mevcut aragtirma faaliyetleri belirlenen hedefleriyle uyumlu mudur?

e Kurumun mevcut arastirma faaliyetleri belirlenen hedefleriyle uyumludur.

e Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi verilere dayali
ve periyodik olarak nasil Olgiilmekte ve degerlendirilmektedir? (Yillik Faaliyet
raporlarimin degerlendirilerek raporlanmast)

e Kurumun Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi verilere
dayali ve periyodik olarak yillik faaliyet raporlarimin degerlendirilmesi ile dl¢iilmekte ve
degerlendirilmektedir.

e Arastirma  faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin  sonuglari
yayimlanmakta midir?

e Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuclar:

yayimlanmaktadir.



(I¢ izlem-Birim adresli yayinlar-proje-tez vb. Doktora verileri)

e Birim, {iniversitenin aragtirma iiniversitesi statlisiinlin korunmasina nasil katkilar
saglamaktadir

(Yayin, proje, patent vb)
Yayin, proje, patent gibi ¢ciktilarla Kurum, boélge, iilke ve diinya ekonomisine katki

saglamaktadir.

e Yakin c¢evresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay1 gelistirecek
birim diizeyinde katkilar1 tanimlanmig midir?

Yakin cevresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay1 gelistirecek
birim diizeyinde katkilar1 konusunda bir degerlendirme tespit edilememistir.

Birim, aragtirma performansimin birimin hedeflerine ulagsmasindaki yeterliligini diizenli
olarak nasil gbzden gecirmekte ve iyilestirilmesini nasil saglamaktadir?

Kurum, arastirma performansinin kurumun hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini

diizenli olarak gozden gecirmekte ve iyilestirilmesini saglamaktadir.

D. YONETIM SISTEMIi

Birimin ydnetisim/organizasyonel siiregleri ve faaliyetlerinin neler oldugunun anlatilmasi ve
buna iligkin degerlendirmenin yapilmasi beklenmektedir.

1) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi: Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve
nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapilanmaya sahip olmaldir.
Yonetim kadrosu gerekli yapic liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlige
sahip olmahdir.

e Birimin, egitim-0gretim ve arastirma siireglerinin yonetimi déhil olmak iizere yonetim ve
idari yapis1 nasil tammlanmstir? (Birimde, gerekli durumlarda Universitelerde Akademik
Teskilat Yonetmeligi kapsaminin gerekliliklerine ilave olarak farkly bir yonetim yaklagimi
gelistirilmis olmasi.)

Kurumun, egitim-Ogretim ve arastirma siireclerinin yonetimi dahil olmak iizere
yonetim ve idari yapisi tanimlanmistir.

e I¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani uygulanmakta midir? (I¢ kontrol standartlarina
uyum eylem planina ait etkinlikler )

i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plam uygulanmaktadir.

e I¢ kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gérev alan personelin
egitim ve liyakatlerinin tstlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimli siiregler
kullanilmakta midir? (Gérev tammlar, is akis stiregleri)

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin Egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri

gorevlerle uyumunu saglamak iizere tanimh siirecler kullamilmaktadir.



2) Kaynaklarin Yonetimi: Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklan ile tasmir ve
tasinmaz kaynaklarmmin tiimiinii etkin ve verimli kullandi@im giivence altina almak
iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdir. (ilan edilmis yonetim sistemi belgesi)

o insan kaynaklarimin ydnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

e Idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin  {istlendikleri goérevlerle uyumunu saglamak {iizere nasil bir sistem

kullanilmaktadir?

Kurum her tiirlii faaliyeti ve siirecglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere bir bilgi yonetim sistemi kutlanmaktadir.
e Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gergeklestirilmektedir?

e Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yoOnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak
gerceklestirilmektedir?



3) Bilgi Yonetim Sistemi: Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin
yonetimini giivence altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak
toplamali, analiz etmeli ve siireclerini iyilestirmek iizere kullanmahdir.

* Birim her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak
iizere nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir? (Bilgi ydnetim sisteminin yapist,
erigilebilir ve kullamim kolaylig )

Kurum her tiirlii faaliyeti ve siireclerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere bir bilgi yonetim sistemi kutlanmaktadir.

e Kalite giivencesi bilgi sistemi, birimin belirledigi anahtar performans gostergelerini nasil
izlemektedir?

e Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligkili ve sistemde insan kaynaklari, egitim-
ogretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmig mudir?( Bilgi yonetim sisteminde
kalite gostergeleri, birimler diizeyinde de veri girisi olmasi, birime ozgii bilgi yonetim
sistemi kullanilmasi.)

 Bilgi Yonetim Sistemi Kkalite siirecleri ile iliskili ve sistemde insan kaynaklari, egitim-
ogretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmistir.

e Birimin i¢ ve dis degerlendirme silirecine yonelik bilgileri 6nceden planlanmis ve ilan
edilmis siklikta toplanmakta midir?

e Birimin i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgileri 6nceden planlanmis ve ilan
edilmis sikhikta toplanmaktadir.

4) Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi: Birim, disaridan aldig1 destek
hizmetlerinin (yemek, temizlik, ulasim vb) uygunlugunu, Kkalitesini ve siirekliligini
giivence altina almahdir.

e Birim disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin kriterleri
belirlenmis midir?

e Birim digindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi nasil gilivence
altina alinmaktadir? (Hizmetlerle ilgili birim i¢ paydaglarimin goriisleri)

5) Kamuoyunu Bilgilendirme: Birim, egitim-6gretim programlarimm ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik,
dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamah ve Kkamuoyunu
bilgilendirmelidir.

e Birim, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme

faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili giincel verileri kamuoyuyla



paylasmakta midir?

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-Ogretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylagsmaktadir.

e Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve gilivenilirligi nasil giivence altina
alinmaktadir?

Kurum, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-Ogretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri seffaf
bir bicimde kamuoyuyla paylasarak giivence altina almaktadir.

6) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi: Birim, yonetim ve idari kadrolarin
verimliligini o6lciip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara
sahip olmahdir.

e Birim, kalite giivencesi sistemini, mevcut ydnetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik o6zelliklerini ve verimliliklerini 6lgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde tasarlamig
midir?

Kurum kalite giivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik ozettiklerini ve verimliliklerini 6lcme ve izlemeye imkin tamiyacak sekilde

tasarlanmstir.



e Yonetim ve idarenin birim calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik
ilan edilmis politikas1 var midir?

Yonetim ve idarenin kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine yonelik
ilan edilmis politikas1 vardir.

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Birimin giiclii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim,
Arastirma- Gelistirme ve Yonetim Sistemi basliklar1 altinda Ozet olarak sunulmasi
beklenmektedir. Birim daha once bir kalite 6z degerlendirme siirecinden ge¢mis ve birime
sunulmus bir Birim Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen iyilesmeye acik yonlerin
giderilmesi i¢cin alman Onlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
iyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu acik¢a sunulmali ve

mevcut durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

Boliim sorumlu oldugu yonetmelikler dogrultusunda ve fakiilte ile uyum halinde kendi
isleyisini yerine getirmeye ¢alismaktadir. Boliim bazinda 6gretim kadrosunun eksikligi
ilk planda goriinen eksik olarak degerlendirilebilir. Bunun yaninda fakiiltedeki diger
boliimlere nazaran gorece yeni olmasia ragmen Bologna Sistemi'ne en uygun icerige

sahip olmasi en giiclii yanini olusturdugu soylenebilir.
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	Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite döngülerinin ise tüm katmanları içerdiği kanıtları ile belirtilmiştir, gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika ayrıntılarının yer aldığ...
	a) Birimin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans göstergelerini belirlemek, izlemek ve iyileştirmek üzere kullandığı tanımlı bir süreci bulunmalıdır.
	b) Birimin kalite güvencesi sisteminin kurulması ve işletilmesi kapsamında Birim Kalite Komisyonunun oluşturulması, yetki, görev ve sorumlulukları açık şekilde tanımlanmalıdır.
	c) İç paydaşlar (akademik ve idari çalışanlar, öğrenciler) ve dış paydaşların (işverenler, mezunlar, meslek örgütleri, araştırma sponsorları, öğrenci yakınları vb.) kalite güvencesi sistemine katılımı ve katkı vermeleri sağlanmalıdır.

	C. EĞİTİM - ÖĞRETİM
	1) Programların Tasarımı ve Onayı: Programların tasarımı ve onayı için tanımlı süreçlere sahip olmalıdır. (Programlar, hedeflenen öğrenme çıktıları da dâhil olmak üzere, amaçlarına uygun olarak tasarlanmalıdır. Programın sonucu olan yeterlilikler, pro...
	2) Programların Sürekli İzlenmesi ve Güncellenmesi: Birim, programlarının eğitim-öğretim amaçlarına ulaştığından ve öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için paydaşlarını düzenli olarak izlemeli ve programlarını periyodi...
	3) Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme: Birim, programlarını öğrencilerin öğrenim sürecinde aktif rol almalarını teşvik edecek şekilde yürütmelidir. Öğrencilerin başarı ölçme ve değerlendirmesi de bu yaklaşımı yansıtmalıdır.
	4) Öğrencinin Kabulü ve Gelişimi, Tanınma ve Sertifikalandırma: Birim, öğrenci kabullerine yönelik açık kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması ile ilgili olarak önceden tanımlanmış ve yayımla...
	5) Eğitim-Öğretim Kadrosu: Birim, eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltme ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır.
	6) Öğrenme Kaynakları, Erişilebilirlik ve Destekler: Birim, eğitim-öğretim faaliyetlerini yürütmek için uygun mali kaynaklara sahip olmalı ve öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir olmasını güvence altına almalıdır.

	Ç. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
	1) Araştırma Stratejisi ve Hedefleri: Birim, stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen araştırma ve geliştirme faaliyetlerini teşvik etmelidir.
	2) Araştırma Kaynakları: Birim, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımına yönelik politikalara ve stratejilere sahip olmalıdır (Birimin araştırma politikaları, iç ve dı...
	3) Araştırma Kadrosu: Birim, araştırmacıların işe alınması, atanması ve yükseltilmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır.
	4) Araştırma Performansının İzlenmesi ve İyileştirilmesi: Birim, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, birimin araştırma ve geliştirme p...

	D. YÖNETİM SİSTEMİ
	1) Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı: Birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına alan yönetsel ve idari yapılanmaya sahip olmalıdır. Yönetim kadrosu gerekli yapıcı liderliği üstlenebilmeli, idari kadrolar gerekli y...
	2) Kaynakların Yönetimi: Birim, insan kaynakları, mali kaynakları ile taşınır ve taşınmaz kaynaklarının tümünü etkin ve verimli kullandığını güvence altına almak üzere bir yönetim sistemine sahip olmalıdır. (İlan edilmiş yönetim sistemi belgesi)
	3) Bilgi Yönetim Sistemi: Birim, yönetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yönetimini güvence altına alabilmek üzere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamalı, analiz etmeli ve süreçlerini iyileştirmek üzere kullanmalıdır.
	4) Birim Dışından Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi: Birim, dışarıdan aldığı destek hizmetlerinin (yemek, temizlik, ulaşım vb) uygunluğunu, kalitesini ve sürekliliğini güvence altına almalıdır.
	5) Kamuoyunu Bilgilendirme: Birim, eğitim-öğretim programlarını ve araştırma-geliştirme faaliyetlerini de içerecek şekilde tüm faaliyetleri hakkındaki bilgileri açık, doğru, güncel ve kolay ulaşılabilir şekilde yayımlamalı ve kamuoyunu bilgilendirmeli...
	6) Yönetimin Etkinliği ve Hesap Verebilirliği: Birim, yönetim ve idari kadroların verimliliğini ölçüp değerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini sağlayan yaklaşımlara sahip olmalıdır.

	E. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME

